1. Vlastnictvi Webova stranka www.cfti.cz je vlastnéna fyzickou osobou Jakub
Wojcik, Radni¢ni 1148, Frydek-Mistek, Ceska republika. Vice informaci o
provozovani webu zde:
https://www.cfti.cz/files/podminky-provozu-webu-www.cfti.cz.pdf Vlastnik obsahu
webové stranky a webové domény www.cfti.cz poskytuje tuto k vyuzivani
poskytovateli sluzeb a produktt spole¢nosti Climana Consulting s.r.o. na zakladé
licenéni smlouvy. Poskytovatelem produktu a sluzeb je pravnicka osoba Climana
Consulting s.r.0., se sidlem 2120/1a, Marianské Hory, 709 00 Ostrava Ceska
republika. Zapsana u Krajského soudu v Ostravé Oddil C 101810, 1C:24040762,
e-mail: info@climana.cz

2. Prijeti podminek provozovani webu a vyuzivani sluzeb a produktd Online
platforma (dale jen ,sluzba nebo produkt®) podléha nasledujicim podminkam:
Podminky provozovani webu, Smluvni podminky, zasady Ochrany osobnich udaju a
nase zasady tykajici se cookies. Kdyz pouzivate Sluzbu nebo vyuzivate Produkt,
pfijimate nase smluvni podminky a tim souhlasite s tim, Ze nebudete Sluzbu, ani
produkt pouzivat pro nezakonné ucely. Na druhé strané vas informujeme, ze z
pravnich davodu archivujeme dokumenty, elektronické dokumenty, ve kterych jsou
formalizovany nakupy. K témto dokumentim se mizete kdykoli pfihlasit tak, Ze si je
vyzadate na adrese: info@climana.cz

3. Popis sluzby Po dokonceni sluzby umoziiuje Climana Consulting s.r.o.
vyhotoveni, stazeni a odeslani dot¢enych formulard k uzivatelem (navstévnikem /
zakaznikem) vybranym adresatim. Proces nakupu v online sluzbé bude nasleduijici:
Nemusite se zaregistrovat na webovych strankach s uzivatelskym jménem a heslem
Abyste mohli vytvofit potfebny dokument, musite zadat své osobni udaje, udaje
tretich stran, vybrat adresata a vyplnit vSechna povinna pole (vétSinou oznacena: *)
Stisknutim tlacitka ,Ulozit“ zakoupite vyplnény dokument ,formulaf“ za stanovenou
cenu Stisknutim tla€itka ,Ulozit a odeslat adresatovi® zakoupite vypinény dokument
Lformular za stanovenou cenu, ktery bude navic odeslan adresatovi: a)
Prostfednictvim poskytovatel( postovnich sluzeb na uzemi Ceské republiky,
nevyhradné spole¢nosti Ceska posta s.p. se sidlem: Praha 1, Politickych vé&zia
909/4, PSC 22599 (cena postovného se fidi aktualnim cenikem poskytovatele
postovnich sluzeb pro doporu¢ené psani s dodanim do druhého dne tzv. sluzba D+1
a je pfictena k cené sluzby nebo produktu) b) Prostfednictvim datové zpravy
poskytovatele sluzby nebo produktu (objednanim a zaplaceni sluzby nebo produktu
zakaznik udéluje zmocnéni, jakozto zmocnitel, zmocnénci spolecnosti Cliana
Consultingl s.r.o0. za u€elem doruceni sluzby nebo produktu adresatovi) c)
Prostfednictvim datové zpravy poskytovatelll pravnich sluzeb a servisu dle zakona €.
85/1996 Sb., zakon o advokacii (objednanim a zaplaceni sluzby nebo produktu
zakaznik udéluje zmocnéni, jakozto zmocnitel, zmocnénci tfetim stranam,
poskytujicim pravni servis a sluzby, za ucelem doruceni sluzby nebo produktu
adresatovi) Pro dokonc&eni procesu musite vybrat formu a platebni metodu.
Pozadovany dokument bude odeslan jednak adresatovi a jednak na vami sdélenou a
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vyplnénou e-mailovou adresu pro vasi potfebu. V kazdém pfipadé si jej muzete
kdykoli vyzadat na adrese: info@climana.cz Jakmile je sluzba zakoupena, bude
potvrzena odeslanim e-mailu, nejpozdéji do 24 hodin na uvedenou e-mailovou
adresu. Tato zprava bude oznacovat sluzbu, jeji ¢astku, pfislusné dané, zpusob
platby a pfislusné podminky. A stejné tak bude sluzba nebo produkt, v pfipadé
vybéru ,Ulozit a odeslat adresatovi“, doru€ena adresatovi nejpozdéji do 72 hodin od
zakoupeni. 5. VEk a pravni zpusobilost V oblasti pouzivani sluzby a nakupu produkt
prohlasujete, Ze jste ve véku zakonného a ze mate potifebnou zpusobilost k pravnim
ukondm. Citite se byt vazan-a touto dohodou a pouzivat ji v souladu s podminkami,
které plné chapete a uznavate. Pokud uzavfete smlouvu se Sluzbou jménem
spolecCnosti, potvrzujete, Ze mate opravnéni a odpovidajici zastoupeni jménem
organizace. ProhlaSujete, Ze vSechny informace, které poskytnete pro pfistup ke
Sluzbé, pfed a béhem jejiho pouzivani, jsou pravdivé, uplné a pfesné. 6. DuSevni a
primyslové viastnictvi 6.1 Obsah vlastni Obsah a informace sluzby a produktt
(kromé jinych dat webu, textu, zvuku, videa, obrazu nebo pocitatového kédu —
obsahu webu), jakoz i infrastruktura pouzita k poskytovani takovéto sluzby nebo
produktu, jsou vlastnictvim spole¢nosti Climana Constulting s.r.0. Je zakazano
ménit, reprodukovat, duplikovat, kopirovat, distribuovat, prodavat, znovu prodavat a
jiné formy vyuziti pro komeréni nebo ekvivalentni ucely sluzby a produktu. Pro
jakékoli jiné pouziti obsahu sluzby nebo produktu potfebujete pfedchozi pisemny
souhlas spolecnosti Climana Consulting s.r.o. 7. Cena a dané Ceny sluzeb a
produktl nabizenych na webovych strankach www..formulare.cfti.cz a to treti
stranou, jsou uvedeny v Ceskych korunach, pfiéemz cena sluzeb se zapoégitava do
dané z pfidané hodnoty (DPH) platné v dobé nakupu. V kazdém pfipadé muze byt
operace osvobozena od dané nebo nepodléhajici DPH v zavislosti na zemi vaseho
bydlisté nebo stavu, ve kterém jednate. Z tohoto divodu muize byt v nékterych
pfipadech konecna cena objednavky zménéna s ohledem na tu skuteCnost. Nakupy
uskutec¢néné subjekty osvobozenymi od platby DPH to oznaci pfi vyplhovani
interaktivniho formulare v povinném poli. 8. Zpusob platby V online platbé za
zakoupenou sluzbu nebo produkt Ize pouzit: kartou kredit a debet SMS-platbou V
tomto smyslu CFTI s.r.o. informuje drzitele kreditnich a debetnich karet o tom, ze
transakce v internetovém obchodé jsou provadény tfeti stranou a to v zabezpecCené
platebni brané, pomoci technologie SSL k zajisténi bezpecnosti v Pfenosu dat. 9.
Pravo na vybér a vraceni penéz 9.1. Pravo na odstoupeni od smlouvy Vzhledem k
typu produktu uvadéného na trh v nasSi online sluzbé, sluzbé v digitalnim formatu
pfizplsobeného interaktivniho formulare, se bude pravo na odstoupeni od smlouvy
fidit pfislusnymi tuzemskymi pravnimi predpisy. 9.2. Reklamace Reklamace sluzeb /
produktd je mozné ucinit z opodstatnénych didvodl a pouze v pisemné podobé
prostfednictvim dorugovaci adresy CFTI s.r.0., Vr$ovcli 2120/1a, Marianské Hory,
709 00 Ostrava, dale prostfednictvim elektronické adresy info@climana.cz. P¥i
uznani reklamace ma zakaznik narok na vraceni penéznich prostfedkt do 30-ti dnu
od data pisemného vyjadreni/stanoviska (uznani reklamace) poskytovatele sluzeb /
produktl. A to formou bezhotovostniho pfevodu na ucet zakaznika, ktery zakaznik
bezodkladné poskytne poskytovateli sluzeb / produktl. Bez sou€innosti zakaznika,



ktery neposkytne bezodkladné informace nutné k platbé penéznich prostfedku
(nejpozdéji do 3 kalendarnich dnd od data pisemného stanoviska poskytovatele
sluzeb / produktd), narok na reklamaci a vraceni penéz zanika. 9.3. Vraceni penéz V
pripadé odstoupeni od smlouvy, ma poskytovatel pravo na nahradu nakladu
spojenych s vyuzitim sluzeb tfetich stran pfi realizaci sluzby nebo dodani produktu.
10. Platnost nabidek Sluzby a produkty nabizené spole¢nosti Climana Consulting
s.r.o. a jejich ceny budou k dispozici ke koupi v dobé kdy jsou a budou k dispozici na
URL webovych stranek https://www.cfti.cz/jakpracujeme.html prohlizenych
prostifednictvim webové stranky www.cfti.cz V kazdém pripadé si spoleénost
Climana Consulting s.r.o0. vyhrazuje pravo provést jakékoli zmény, které povazuje za
vhodné pro Sluzbu nebo Produkt, aby mohla aktualizovat produkty a sluzeb v
zavislosti na trhu, pfipadné v zavislosti na cenové politice spole¢nosti Climana
Consulting s.r.o. Poskytovatel sluzeb a produktl si vyhrazuje pravo zménit ceny bez
pfedchoziho upozornéni. 11. Zabezpec€eni Je vySe uvedeno, cely postup nakupu,
stejné jako pfenos vasSich osobnich udaju a platebnich systému, provadi se na
zabezpecené strance a v Sifrované podobé prostfednictvim protokolu SSL.
ZaruCujeme bezpecnost sluzby v souladu se sou€asnymi technologickymi znalostmi.
Climana Consulting ds.r.o0. vS8ak nemuze zarucit uplnou budouci bezpecnost sluzby.
V kazdém pfipadé slibujeme, Ze co nejdfive opravime a zavedeme pfislusna
napravna opatfeni k napravé mozného naruseni bezpecnosti. Souhlasite, Ze budete
okamzité a e-mailem informovat Climana Consulting s.r.o na e-mailu
info@climana.cz v pfipadé, Ze nastane jakakoli situace, ktera by mohla vést k
zosobnéni identity uZivatele. 12. Upravy podminek MiiZeme také v budoucnu
aktualizovat smluvni podminky sluzby a produktl, jako funkce samotné Sluzby.
Budeme vas informovat o zménach podminek zvefejnénim oznameni na napadném
misté na naSich webovych strankach nebo e-mailem. Je-li jakakoli klauzule zahrnuta
v téchto podminkach je prohlasena, zcela nebo ¢asteCné, za neplatnou nebo
neucinnou, bude mit vliv pouze na uvedené ustanoveni nebo jeho ¢ast, ktera je
neplatna nebo neucinna. Smluvni podminky budou existovat ve vSem ostatnim, s
takovym ustanovenim nebo jeho €asti, ktera je ovlivnéna, tim, Ze nebudou
umistovany. 13. Naroky a Zaloby odvozené ze smlouvy Tyto obchodni podminky se
Fidi zakony Ceské republiky. Je-li to mozné, toto Dorugovani se Fidi eskym pravem.
Pfipadna soudni Fizeni (pfe) v ramci obCansko-pravnich sporu se fidi ceskym
pravem. V zajmu zjednodus$eni feSeni narokl v ob&anskopravnim fizeni a snizeni
nakladd nevylu€ujeme moznost podrobit se rozhod&imu Fizeni rozhod€imu soudu
rozhod&imu soudu obchodnich komor a Primysl. V tomto smyslu a v souladu s
platnymi pfedpisy informuje spole¢nost Climana Consulting s.r.o. o existenci
evropskeé platformy pro online feSeni spor(, ktera usnadriuje mimosoudni feSeni
takovych sport u smluv uzavienych také online mezi spotfebiteli a poskytovateli
sluzeb. z internetu. Tato platforma je pfistupna na této webové
strance:http://ec.europa.eu/odr 14. Zakaznicky servis Pro jakékoli objasnéni, incident
nebo narok nas mizete kontaktovat: E-mail: info@climana.cz Adresa postovni:
VrSovcl 2120/1a, Marianské Hory, 709 00 Ostrava.



